Filo diretto

ASSICURAZIONI

MR AMI Assistance

SEMPRE OVUNQUE SUBITO
Una societa del Gruppo Filo diretto

Riportiamo un estratto _ delle coperture assicurative
previste nella polizza N. 6002002120/W da noi
sottoscritta con Ami Assistance SPA agenzia
generale della Filo Diretto assicurazioni spa
specializzata nelle coperture assicurative riservat e
ai Tour Operators.

La polizza e’ depositata presso WELLNESS
INTERNATIONAL NETWORK DI WIN SRL e le
condizioni di assicurazione sono contenute in
dettaglio nel documento informativo che verra'
consegnato a tutti i partecipanti ai nostri viaggi,
unitamente agli altri documenti di viaggio

POLI1ZZA N. 6001002120/W

@ AMITOUR,

ASSICURAZIONE E ASSISTENZA TURISMO

QUOTA ASSICURATIVA
obbligatoria € 10 per persona.

DEFINIZIONI

Alle seguenti espressioni le Parti attribuiscono
convenzionalmente i significati qui precisati:

AMI ASSISTANCE: L'Agenzia della Societa
ASSICURATO: Il soggetto il cui interesse € protetto
dall'assicurazione ovvero ogni persona iscritta al
viaggio organizzato dal Contraente e regolarmente
comunicata alla Societa.

ASSICURAZIONE: Il contratto di assicurazione.
AVARIA: Il danno subito dal bagaglio per rottura,
collisione, urto contro oggetti fissi o mobili.
BAGAGLIO: i capi di abbigliamento, gli articoli sportivi
e gli articoli per ligiene personale, il materiale
fotocineottico e la valigia, la borsa, lo zaino che li
possono contenere e che I'Assicurato porta con sé in
viaggio.

CENTRALE OPERATIVA: La struttura della Societa in
funzione tutti i giorni 24 ore su 24, che organizza ed
eroga le prestazioni di assistenza previste in polizza,
su richiesta dell’Assicurato.

CONTRAENTE: Il soggetto che stipula I'assicurazione
ovvero la persona fisica o giuridica organizzatrice del
viaggio che ha sottoscritto la polizza, assumendosene
i relativi oneri, a favore dell'Assicurato.

EUROPA: Tutti gli stati europei e inoltre: Algeria,
Cipro, Egitto, Israele, Libano, Libia, Madera, Marocco,
Siria, Tunisia, Turchia.

ESTERO: Tutti gli stati diversi da quelli indicati nella
definizione ltalia.

FRANCHIGIA: Parte del danno indennizzabile che
rimane sempre a carico dell'Assicurato.

FURTO: E' il reato, previsto all'art. 624 del codice
penale, perpetrato da chiunque si impossessi della
cosa mobile altrui, sottraendola a chi la detiene, al fine
di trarne profitto per sé o per altri.

INDENNIZZO: La somma dovuta dalla Societa in caso
di sinistro.

INFORTUNIO: L'evento, dovuto a causa fortuita,
violenta ed esterna, che produca lesioni fisiche
obiettivamente constatabili le quali per conseguenza
diretta ed esclusiva abbiano determinato la morte
oppure un’invalidita permanente.

INVALIDITA’ PERMANENTE: La definitiva perdita, a
seguito di infortunio, in misura totale o parziale, della
capacita dell'Assicurato allo svolgimento di un
qualsiasi lavoro, indipendentemente dalla sua
professione.

ITALIA: 1l territorio della Repubblica Italiana, la Citta
del Vaticano e la Repubblica di San Marino.
MALATTIA: L'alterazione dello stato di salute non
dovuta ad infortunio.

MALATTIA PREESISTENTE: malattia che sia
I'espressione o la conseguenza diretta di situazioni
patologiche croniche o preesistenti allinizio del
viaggio.

MONDO: Tutte le Nazioni diverse da quelle
ricomprese nelle definizioni di Italia ed Europa.
NUCLEO FAMILIARE: Il coniuge/convivente ed i figli
conviventi con I'Assicurato.

POLIZZA: 1l documento che prova l'assicurazione.
PREMIO: La somma dovuta dal Contraente alla
Societa.

RICOVERO: degenza in Istituto di cura che comporti
almeno un pernottamento.

SERVIZI TURISTICI: Passaggi aerei, sistemazioni
alberghiere, trasferimenti, noleggi auto, ecc venduti dal
Contraente all'Assicurato.

SCOPERTO: L'importo che, per ciascun sinistro, & a
carico dell'Assicurato, in misura percentuale sul danno
risarcibile a termini contrattuali.

SINISTRO: |l verificarsi del fatto dannoso contro cui
prestata la garanzia assicurativa.

SOCIETA'": Filo diretto Assicurazioni S.p.A.

TERZI: Qualunque persona ad esclusione del
coniuge/convivente, degli ascendenti e discendenti
legittimi, naturali o adottivi dell'Assicurato nonché,
degli altri parenti od affini con lui conviventi.

VIAGGIO: | servizi turistici venduti dal Contraente
all’Assicurato.

CONDIZIONI PARTICOLARI DI ASSICURAZIONE

> INTERPRETE A DISPOSIZIONE ALL 'ESTERO FINO
A€1.000,00

ANTICIPO SPESE DI PRIMA NECESSITA' FINO A €
8.000,00

RIENTRO ANTICIPATO

SPESE TELEFONICHE/TELEGRAFICHE FINO A €
100,00

TRASMISSIONE MESSAGGI URGENTI

SPESE DI SOCCORSO RICERCA E DI RECUPERO
FINO A € 1.500,00

ANTICIPO CAUZIONE PENALE ALL 'ESTERO
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IL SERVIZIO DI TELECONSULTO MEDICO DI
ASSISTENZA ALL'ESTERO “TRAVEL CARE”

L'Assicurato in viaggio all'estero che incorra in
infortunio o malattia, recandosi presso una delle
strutture sanitarie dotate delle stazioni di telemedicina|
Net for Care (*), ha la possibilita di ricevere un
teleconsulto medico specialistico “online” direttamente|
da primarie strutture sanitarie italiane e internazionali.

Net for Care e la piattaforma tecnologica che,
attraverso le piu innovative soluzioni telematiche,
unisce in rete una serie di ospedali altamente

specializzati in Italia e nel mondo con la Centrale
Operativa della societa permettendo all'assicurato di
accedere a servizi di consulenza medico-specialistica
on line.

BAGAGLIO

RIMBORSO SPESE MEDICHE DA MALATTIA O
INFORTUNIO

RIMBORSO SPESE MEDICHE

Nel limite dei massimali per Assicurato pari ad €
600,00 per I'ltalia e ad € 5.000,00 all’'Estero verranno
rimborsate le spese mediche sostenute durante il
viaggio, conseguenti a malattia o infortunio verificatisi
durante il periodo di validita della garanzia
relativamente a: onorari medici,cure dentarie solo a
seguito di infortunio e con il limite di Euro 200,00,
ricoveri ospedalieri, interventi chirurgici, medicinali
prescritti da un medico.

In caso di ricovero ospedaliero a seguito di malattia o
infortunio indennizzabile a termini di polizza; la
Centrale Operativa, su richiesta dell'Assicurato,
provvedera al pagamento diretto delle spese mediche.
Resta comunque a carico dell'Assicurato, che dovra
provvedere a pagarle direttamente sul posto,
I'eventuale eccedenza ai massimali previsti in polizza
e le relative franchigie.

Per gli importi superiori a Euro 1.000,00 'Assicurato
deve richiedere preventiva autorizzazione da parte
della Centrale Operativa.

OGGETTO DELL'ASSICURAZIONE

La Societa garantisce entro il massimale pari ad €
300,00 in Italia e ad € 500,00 all’ Estero :

- il bagaglio dell'Assicurato contro i rischi di incendio,
furto, scippo, rapina nonché smarrimento ed avarie da
parte del vettore.

- entro i predetti massimali, ma comunque con il limite
di € 300,00 a persona, il rimborso delle spese per
rifacimento/duplicazione del passaporto, della carta
d'identita e della patente di guida di autoveicoli e/o
patente nautica in conseguenza degli eventi
sopradescritti;

- entro i predetti massimali ma comunque con il limite
di € 300,00 a persona, il rimborso delle spese
documentate per l'acquisto di indumenti di prima
necessita, sostenute dall'Assicurato a seguito di furto
totale del bagaglio o di consegna da parte del vettore
dopo piu di 12 ore dallarrivo a destinazione
dell'Assicurato stesso.

ASSISTENZA ALLA PERSONA

OGGETTO DELL'ASSICURAZIONE

La Societa si obbliga entro i limiti convenuti in polizza,
a mettere ad immediata disposizione dell'Assicurato,
mediante I'utilizzazione di personale ed attrezzature
della Centrale Operativa, la prestazione assicurata nel
caso in cui I'Assicurato venga a trovarsi in difficolta a
seguito del verificarsi di una malattia o di un evento
fortuito. L'aiuto potra consistere in prestazioni in
denaro od in natura.

> CONSULENZA MEDICA TELEFONICA

> INVIO DI UN MEDICO IN ITALIA IN CASI DI
URGENZA

> SEGNALAZIONE DI UN MEDICO ALL 'ESTERO

> TRASPORTO SANITARIO ORGANIZZATO

> RIENTRO DEI FAMILIARI O DEL COMPAGNO DI
VIAGGIO

> TRASPORTO DELLA SALMA

> VIAGGIO DI UN FAMILIARE IN CASO DI
OSPEDALIZZAZIONE

> ASSISTENZA Al MINORI

> RIENTRO DEL VIAGGIATORE CONVALESCENTE

> PROLUNGAMENTO DEL SOGGIORNO

> INVIO URGENTE DI MEDICINALI ALL 'ESTERO

COME DEVE COMPORTARSI L’ASSICURATO IN
CASO DI NECESSITA’

ASSISTENZA PERSONE

In caso di necessita durante il viaggio/soggiorno
I'’Assicurato deve contattare la Centrale Operativa in
funzione 24 ore su 24 ai numeri:

Telefono:  --39/039 6899965

Telefax: --39/039 6057533

INDICANDO IL NUMERO DI POLIZZA
N. 6001002120/W

Per le richieste di rimborso I'Assicurato deve
indirizzare la sua corrispondenza a:

AMI ASSISTANCE (Ufficio Sinistri)
Centro Direzionale Colleoni
Via Paracelso 14 — 20041 — Agrate Brianza (MI)
Per informazioni: Telefono 039 6899941 — Fax 039
6899940




